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La solution idéale pour vos structures

Channel Manager
Un calendrier unique pour gérer la disponibilité, les prix, le contenu, les promotions et
les paiements. Zéro surbooking.

Booking Engine

Réservations et paiements directement depuis votre site web. Réservez vos
appartements directement sur la carte interactive, comme sur les principaux sites OTA,
sans commission.

Web Concierge e Unified Inbox

Communiquez avec vos invités depuis une seule plateforme, intégrée avec WhatsApp Business,
Booking.com, Airbnb et VRBO.

PMS

Gérez les activités quotidiennes, les nettoyages, |la facturation et I'envoi automatique des
rapports de police.

Google Hotel Ads

Augmentez les réservations en rendant votre hotel visible a des millions d'utilisateurs.
Maximisez la visibilité en ligne de votre hétel et atteignez vos objectifs de vente avec les
Free Booking Links.

Support 7/7

Besoin de support ou d'assistance? Interagissez avec notre équipe a tout moment,
7 jours sur 7.

Site Web Intégré

Votre site web en quelques clics. Vitesse, sécurité et adaptabilité seront a votre entiere
disposition pour refléter I'image de votre marque en ligne.

Avec le plan Ultimate, vous aurez un site avec des fonctionnalités et un design exclusif
pour vous démarquer de la concurrence.

WhatsApp Business
Améliorez la communication avec vos invités avant, pendant et aprés leur séjour grace a
l'intégration avec WhatsApp Business.




POS Stripe
Chargez tous les extras et les activités se produisant pendant le séjour sur la méme carte
de réservation.

Business Intelligence
Un tableau de bord intuitif pour mieux comprendre les tendances de votre marché et
prendre des décisions commmerciales plus solides.

Rate Checker
Surveillez les tarifs de vos concurrents et peaufinez votre stratégie de vente en gardant
VOS prix constamment mis a jour et compétitifs.

Assistant Virtuel propulsé par ChatGPT
L'assistant virtuel qui répond aux questions de vos invités, améliorant l'expérience
client et optimisant le flux de communication!

0,07€ par message

SERVICES ~ BASIC PRO

L

Channel Manager
Booking Engine

PMS

Chat GPT

Concierge Web

Meta Search
Messagerie Al-powered
Site Web

WhatsApp Business

Business Intelligence

Utilisateurs 2 3 5




Modalités de Paiement

Nous vous proposons deux options de paiement flexibles :

1. Paiement en ltalie

BASIC Paiement mensuel BASIC Paiement annuel

€ 8 par chambres

€ 8 par chambres - 15%

*Paiement annuel

- Plus des frais d'activation de € 8 par chambre
- Le prix minimum est de 50 euros / mois

Aucun frais d'activation

PRO Paiement mensuel

PRO Paiement annuel

€ 10 par chambre/ mois

€ 10 par chambres - 15%

*Paiement annuel

- Plus des frais d'activation de € 10 par chambre
- Le prix minimum est de 50 euros / mois

Aucun frais d'activation

€ 12 par chambre/ mois

€ 12 par chambres - 15%

*Paiement annuel

-- Plus des frais d'activation de € 12 par chambre
- Le prix minimum est de 50 euros / mois

Aucun frais d'activation

e Tous les prix sont hors TVA




2. Paiement en Maroc

Possibilité de paiement direct auprés de notre agent local, qui assurera également le
support technique.

Prix pour service.

basic MAD 192.00
Pro MAD 437.00
Entreprise MAD 710.00
Premium MAD 872.00
Booking Engine MAD 370.00
PMS MAD 370.00
WebConcierge MAD 133.00
Octosite MAD 133.00
Meta Search MAD 370.00
BE OTA MAD 308.00

Channel Manager

Modalités de paiement
Le paiement est possible par virement bancaire, carte de crédit ou PayPal.

Protocole de formation et d'onboarding

Une fois votre compte activé, nous vous contacterons pour démarrer ensemble la mise en place du programme
pour votre propriété. La formation prévoit un appel de configuration, séances de formation, (Qui peuvent étre
dispensés sur une période de 15 jours a compter de l'activation), et de nombreux documents accessibles
gratuitement, tels que des webinaires, des articles de la commmunauté et des points d'interrogation, qui vous
apprendront a utiliser Octorate au mieux de ses capacités. Si vous avez besoin d'une formation supplémentaire
pour vous-méme ou vos collaborateurs, vous pouvez acheter la FORMATION JEDI, pour seulement 100€, qui
comprend 4 formations supplémentaires de 30 minutes chacune, avec les meilleurs spécialistes d'Octorate (vous
pouvez également acheter une seule session de 30 minutes pour 25 €).

Protocole d'assistance

Contrairement a la formation, le support et I'assistance seront toujours inclus dans votre abonnement a
Octorate. Vous pouvez entrer en contact avec notre équipe par chat en ligne a tout moment, 7 jours sur 7, ou
bien prendre un rendez-vous par téléphone pour signaler un dysfonctionnement technique de la plateforme.

Droit de rétractation et politique de remboursement
Le client a le droit de se rétracter dans un délai de 14 jours a compter de la souscription. Cependant, les frais
d'activation ne sont pas remboursables si les services d'intégration et de formation ont déja été utilisés.
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Vous pouvez compter sur notre engagement, notre technologie (
de pointe et nos partenariats ave les plus grands acteurs 5
du travel tech pour optimiser les procédures, vous développer
et suivre le rythme de ces temps-ci.

Fabrizio Scuppa, CEOQ, Octorate




